Wir verwendung schon seit einigen Jahren die ECDL-Lernsoftware von bitmedia.
Im Sommer haben wir auf unserem neuen Server die Version ECDL4-2002 installiert - diese läuft auch tadellos.

Nun haben wir aber die neue Version ECDL4-2003 bekommen, die leider nicht richtig läuft.
Ich habe schon bei der Firma bitmedia wegen unserem Problem angefragt, aber sie konnten mir bis heute keine befriedigende Antwort geben.

Wenn ich mich als Administrator anmelde kann ich die ECDL-Sofware problemlos starten.
Wenn ich mich als ECDL-User anmelde, klappts auch.
Wenn ich mich als User grp-Schüler- oder grp-Lehrer-user (mit Umleitung der Anwendungsdaten) anmelde, taucht immer die untenstehende Fehlermeldung auf:
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contentlauncher.exe hat ein Problem festgestellt und
muss beendet werden.

Falls Sie Ihve Arbeit noch nicht gespeichest hatten, kdnnen Daten
mogicherweise vi gegangen sein.

Dieses Problem bitte auch an den Administratoren des

Ein Problembericht, den Sie uns senden kiinnen, wurde erstelk. Wit
werden diesen Bericht vertraulich und anonym bearbeiten.

Um zu sehen, welche Daten Ihr Bericht enthalt, k!






<!--[if !vml]--><!--[endif]-->
<!--[endif]-->Jetzt meine Frage an dich: Kennst du eine Schule die auch diese Software verwendet, oder hast du vielleicht sonst eine Idee wie man dieses Problem beseitigen kann?

Server: Windows 2003 Server
Clients: Windows XP

